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Teenused

ASA Quality IT Legal

ASA Quality IT Legal pakub terviklikke õiguslikke lahendusi  info-
tehnoloogia (IT) valdkonnas. 

Meie tugevuseks on kvaliteetse infotehnoloogilise järjepidevuse ning 
pikaajaliste õiguslike teadmiste ja kogemuste ühendamine.  

Meie missiooniks on pakkuda klientidele terviklikke õiguslike lahendusi 
IT valdkonnas kuluefektiivsel moel.

Meie klientideks on nii IT teenuste tellijad kui ka pakkujad.

Meie partneriteks on tippspetsialistid Eestis – tarkvara kvaliteeti tagavate 
teenuste pakkuja ASA Quality Services ja advokaadibüroo GLIMSTEDT.
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IT hangete läbiviimise nõustamine 
Hankijate nõustamine IT hangete läbiviimise igas etapis, 
sealhulgas planeerimisel ja vaidlustes.

Riigihangete seadus näeb avalikule sektorile ette detailsed reeglid info-
tehnoloogiliste arendusprojektide läbiviimiseks, mille järgimine on 
äärmiselt oluline edukate tulemuste saavutamiseks. Riigihankemenetlused 
kujutavad endast mitmetahulist ja keerulist protseduuri, mille teostamisel 
tuleb hankijatel muu hulgas arvestada lisaks kohalikele ka Euroopa Liidu 
õiguse aluspõhimõtetega nagu näiteks kapitali, kaupade ja teenuste vaba 
liikumise tagamine. Meie eksperdid nõustavad igapäevaselt hankijaid 
kõikides IT-ga seotud riigihankealastes aspektides, sealhulgas: 

Hankemenetluse sobiva liigi valik 

Hanketeate, sealhulgas kvalifitseerimistingimuste koostamine

Hankedokumentide, sealhulgas hindamiskriteeriumite ja
tehnilise kirjelduse koostamine

Hankelepingute koostamine nii tarkvara arendamiseks 
kui ka litsentseerimiseks

Esindus vaidlustusmenetluses ja kohtus

Hankekomisjoni nõustamine

Nõustamine riikliku järelvalve menetluse raames

Riigihangete aruandluse koostamine
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IT alaste ostude läbiviimise nõustamine 
Erasektori tellijate nõustamine IT alaste ostude läbiviimisel.

Meie eksperdid nõustavad igapäevaselt tellijaid kõikides IT alaste ostudega 
seotud aspektides ning seda ostu kõikides etappides: 

Lepingute koostamine ja läbirääkimine 

Õiguslike riskide maandamine töösuhetes

Ekspertarvamuste andmine

Esindamine vaidluste lahendamisel nii kohtus kui ka läbirääkimistel

Tarkvara litsentseerimine
Tarkvara litsentseerimiseks vajalike dokumentide koostamine.

Iga tarkvara, mille tellimise eesmärk on selle edasine kasutusse andmine 
järgmistele klientidele, vajab korralikke tarkvara arenduslepinguid, mille 
alusel tellitakse litsentseeritav tarkvara ja tagatakse õiguste kuuluvus 
tellijale. Tarkvara omandi- ja autoriõiguste kuuluvuse reguleerimata 
jätmine võib tuua tarkvara tellijale edaspidi lõpmatult läbirääkimisi, 
täiendavaid rahalisi kulusid ja muid prognoosimatuid väljaminekuid. 
Seega on tegemist möödapääsmatult olulise teemaderingiga. Kui 
tarkvara on tellitud ja õiguste kuuluvus reguleeritud, siis järgneb sellele 
ettevõttesisene litsentseerimispoliitika väljaarendamine ja sõnastamine.  
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Klassikalise litsentseerimise kõrval kogub aina suuremat 
populaarsust ka vaba tarkvara litsentseerimine, mille osas on 
meil märkimisväärne kogemustepagas.

Vaba tarkvara litsentseerimise puhul on kriitilise tähtsusega asjakohase 
litsentsi valik. ASA Quality IT Legal nõustab klienti erinevate vaba tarkvara 
litsentside valikul, tulenevalt erinevatest õigustest ja kohustuste ulatusest 
ja mahust nii litsentsiandjale kui ka litsentsisaajale. Täiendavalt on võimalik 
koostada vaba tarkvara kommertsialiseerimise põhimõtted ja viia läbi 
sellest tulenevate õiguste analüüs. 

Vaba tarkvara litsentseerimine
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Organisatsioonis vajalike IT lepingute ülevaatamine, täiendusette-
panekute koostamine, vajadusel uute IT lepingute väljatöötamine. 

ASA Quality IT Legal alustab nõustamist reeglina protsessi alguses, kui 
möödapääsmatud on konfidentsiaalsuslepingud, ning toetab klienti kogu 
protsessi jooksul. IT lahenduste tellimisel ja tarkvara arendamisel kaitseb 
kliendi huve põhjalik IT järelevalve leping. IT arenduse protsessi õnne- 
stumiseks on peamise tähtsusega läbimõeldud koostöösuhe teenuse-
pakkujaga ning tellimusperioodi lõppemisel ka pikaajalise ja töökindla 
lepingujärgse IT lahenduse saamine. Seetõttu on terviklikkuse seisukohast 
ASA Quality IT Legal valmis pakkuma ka kvaliteedijuhtimise teenust.
 
Juhul, kui kliendil on huvi saada erapooletut auditit tarkvara arenduse 
käigus, on ASA Quality IT Legal valmis pakkuma ka nimetatud lahendusi.
 
Kui klient tellib tarkvara eesmärgiga teha see kättesaadavaks laiemale 
huvigrupile, sealhulgas  internetis, on ASA Quality IT Legal oma laia-
ulatusliku kogemuse pinnalt valmis koostama kliendile vastava tarkvara 
kasutustingimused.
  
Juhul, kui teenusepakkujaga ei ole asjad läinud nii nagu planeeritud ning 
osapooled on sunnitud erimeelsusi lahendama kohtus, on ASA Quality IT 
Legali klientide käsutuses Eesti ühed tunnustatumad IT valdkonna 
kohtuadvokaadid. 

IT lepingute koostamine
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Juhul, kui äriühingu/avaliku sektori asutuse tegevuse käigus 
on tellitud toode, mida soovitakse kommertsialiseerida teatud 
kaubamärgi all, on vastavasisuline konsultatsioon ja strateegia 
paikapanek möödapääsmatu. 

Kaubamärkidega seotud küsimustes konsulteerimine katab nii kauba-
märgi registreerimise kui ka kaubamärkide registreeringu pikendamise ja 
kehtivusega seotud toimingud. 

Kaubamärke on võimalik registreerida riigipõhiselt, kuid oleme valmis 
teostama ka märgi rahvusvahelist registreerimist Madridi kokkuleppe 
protokolli alusel või registreerimist Euroopa Ühenduse kaubamärgiks.   

Täiendavalt pakub ASA Quality IT Legal kaubamärgialastes vaidlustes 
esindamist ja tugevat toetust kõikides seotud vaidlustes. Kohtuvaidluste 
ärahoidmiseks on asjakohane ka kaubamärgi alane monitoorimine, mille 
käigus järjepidevalt jälgitakse registreeritavate kaubamärkide nimekirju 
ning vaidlustatakse õigeaegselt identne või sarnane kaubamärk kliendi 
kaubamärgiga.  

ASA Quality IT Legali teenuste portfelli kuulub ka kliendi nõustamine 
kaubamärgi valikul sõltuvalt eesmärgist ning turust, kuhu kaubamärgiga 
tähistatud toodete/teenustega sisenema hakatakse. 

Kaubamärgialane nõustamine
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Leiutiste uuringud ning kaitsmine kasuliku mudeli või patendina 
Eestis ja rahvusvaheliselt.

Iga arendatava seadme, tehnoloogia ja meetodiga kaasnevad alati 
järgmised küsimused – kas sellega võib rikkuda kellegi tööstusomandi-
õigusi või kas selle leiutise saaks kaitsta  tööstusomandina (patent, 
kasulik mudel, disain). 

Teema-uuringute tegematajätmine võib halvemal juhul kaasa tuua 
nõudeid kolmandatelt isikutelt, millega võivad kaasneda kulukad ja 
rohkelt aega nõudvad kohtuvaidlused ning halvimal juhul vajadus muuta 
juba kasutatavaid lahendusi.

Tööstusomandi registreerimine annab kliendile ainuõiguse selle 
kasutamiseks ning tegemist on olulise vahendiga oma investeeringute ja 
arendustegevuse kaitsmisel ja edendamisel. 

Tööstusomandi registreerimata jätmine tähendab, et  konkurendid 
võivad seda vabalt kasutama hakata ning kaotate oma arendustööst 
tuleneva konkurentsieelise. Oluline on hinnata ja teada ettevõtte 
intellektuaalseid varasid (patendid, kasulikud mudelid, disainid, kauba-
märgid, know-how jne.) ning osata neid kasutada oma äri edendamiseks, 
mistõttu on teatavatel juhtudel mõistlik teostada oma ettevõtte või 
äripartneri tööstusomandi audit (nn Due diligence).

Leiutiste uuringud ja õiguskaitse
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Pakkujate nõustamine IT hangetes 
Pakkujate nõustamine IT hangete igas etapis, sealhulgas 
pakkumuse koostamisel.

Teenus on mõeldud IT hangetel (sealhulgas  riigihangetel) pakkujana 
osalejatele, tagamaks eeldused pakkumuse edukaks tunnistamiseks. 

Teenuses on ühendatud nii hanke alusdokumentide analüüs kui ka 
pakkumuse koostamise ettevalmistused, konsultatsioon läbirääkimistel 
ja lepingu sõlmimisel, et tasakaalus oleksid nii hankija kui ka pakkuja 
õigused ja kohustused. Teenus sisaldab:

Hankedokumentatsioonis esitatud nõuete mõjuanalüüs pakkujale 
(sealhulgas lepinguprojekti analüüs ning riskide hindamine)

Pakkumisdokumentatsiooni koostamine ja/või valideerimine 
hankedokumentatsioonis esitatud nõuetele vastavalt

Konsultatsioon ja esindamine lepinguläbirääkimistel

Konsultatsioon ja esindamine vaidlustuse koostamisel ning 
vaidlustusmenetluses (hankedokumentatsiooni või hankija 
otsuste vaidlustamine)
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ASA Quality IT Legal omab kompetentsi ja teadmisi, et kliendile 
pakkuda ka kõikvõimalikke juriidilisi koolitusi IT valdkonnas. 

Viime läbi koolitusi kõigis ASA Quality IT Legali teenustega seonduvates 
valdkondades. Pakume nii teoreetilisemaid ülevaate-koolitusi suurele 
auditooriumile kui ka praktilisi töötoa vormis seminare. Koolituse täpse 
kava ning ulatuse lepime kokku vastavalt tellija vajadustele ja 
eesmärkidele.

Juriidilised IT koolitused

Investeeringute kaasamise nõustamine
Investeeringute kaasamiseks sobiliku struktuuri loomine ning 
dokumentatsiooni koostamine.

Investeeringute kaasamise nõustamine, sealhulgas:

Sobiva investeerimise struktuuri valik

Lepingute ja muu vajaliku dokumentatsiooni koostamine 
investeeringute kaasamiseks

Esindamine ja nõustamine investoritega läbirääkimistel



 

.

 

Eesti kapitalil põhinev ASA Quality Services  asutati 2004. aastal eesmärgiga pakkuda 
tarkvara kvaliteedialaseid hands-on konsultatsioone. Tänaseks on ASA Quality Services 
meeskond pidevalt täienenud ning pakub tuge kõigis tarkvara kvaliteeti puudutavates 
probleemides ja küsimustes läbi kogu tarkvara elutsükli. Olles eelkõige orienteeritud 
Balti turule, oleme pakkunud pikaajalisi konsultatsioone ka Skandinaaviasse ja Lääne-
Euroopasse.

ASA Quality Services on keskendunud tarkvara kvaliteeti tagavate teenuste pakkumisele 
ja  spetsialistid omavad kogemusi kõigis olulistes tarkvaraprotsessi distsipliinides - 
praktilised kogemused projekti- ja kvaliteedijuhtimises, süsteemianalüüsi ja -disaini 
ning testimise vallas. Lisaks on ASA Quality Services meeskonnal head kogemused 
tarkvaraprotsesside väljatöötamise ning hindamise vallas, kus kasutatakse just partneri 
arendusmudeli jaoks sobivamaid tehnikaid ja raamistikke.

Lihtsamalt öeldes, ASA Quality Services eesmärk on aidata tarkvaraarendajal luua ja 
tellijal vastu võtta kvaliteetset tarkvara ning et mõlemad arenduspooled jõuaksid 
maksimaalselt hea tulemini.

ASA Quality Services spetsialistid on osalenud erineva suurusega projektides, 
erinevates riikides (Eesti, Soome, Hispaania), pakkudes kvaliteedialast tuge tele-
kommunikatsiooni, meelelahutuse ja avaliku sektori projektides, tagades nii protsesside 
kui tarkvara kvaliteeti. Efektiivse koostöö on taganud igapäevane hands-on osalus 
klientide projektides ning tihe suhtlus meeskonnaliikmete vahel.

Hetkel on meie ridades ligi 20 omal alal kogenud spetsialisti, kes osutavad kvaliteedi-
juhtimise, tarkvaraprotsesside parendamise ning tarkvara testimise teenuseid. Pakume 
mainitud valdkondades konsultatsiooni ja teeme koolitusi. Oluline osa meie spetsialist-
idest omab rahvusvaheliselt tunnustatud sertifikaati ISTQB® Foundation Certificate in 
Software Testing.

Koostööpartnerite tutvustus

ASA Quality Services
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GLIMSTEDT on Eesti juhtiv advokaadibüroo, mis pakub oma partnerite kaudu õigusalast 
täisteenust Rootsis, Balti riikides ja Valgevenes. Bürool on mitmeid kontoreid Rootsis, 
samuti Tallinnas, Riias, Vilniuses ja Minskis, kus töötab kokku üle 200 juristi-advokaadi.

Oskusteave intellektuaalse omandi ja IT õiguse alal on olnud büroo üks hinnatumaid 
kompetentse. Viimastel aastatel oleme keskendunud peamiselt infotehnoloogia sektoris 
tegutsevate klientide nõustamisele muu hulgas tarkvara litsentsimise, e-kaubanduse 
kasutajatingimuste koostamise ja tarkvaralahenduste välisriikidesse edasimüügi 
küsimustes. Lisaks sellele nõustame tööandjaid töötajatele kuuluvate intellektuaalse 
omandi õiguste reguleerimisel ja kaardistamisel ning pakume abi kaubamärkide, 
patentide ja disainilahenduste küsimustes ning geograafilise tähise vallas. Osakonna 
töö lahutamatuks osaks on veel andmekaitset käsitlevate probleemide lahendamine, 
konfidentsiaalsuslepingud, ärisaladuse kaitse ning reklaami ja internetiteenuse 
pakkumisega seotud temaatika. 

Rahvusvahelised väljaanded, nt Chambers ja The Legal 500, on korduvalt tunnustanud 
partner Priit Lätt´i kui juhtivat intellektuaalomandi advokaati Eestis. Hiljuti leidis meie 
intellektuaalse omandi ja IT õigusealane aktiivne tegevus taas tunnustust rahvus-
vahelisel tasandil, kui jurist Hele Karja nimetati maailma juhtiva tehnoloogia-
organisatsiooni ITechLaw esindajaks Balti riikides perioodil juuli 2010 – juuli 2011. 

Advokaadibüroo GLIMSTEDT on tuntud ja kõrgelt hinnatud ka oma riigihangete 
praksise poolest ning kõnealuste küsimustega tegeleb selleks eraldi loodud töögrupp, 
mida juhib vandeadvokaat ja juhtivpartner Priit Lätt. Riigihangete töögrupp on nõus-
tanud nii hankijaid kui ka pakkujaid riigihangetes kogumaksumusega üle 150 miljoni 
euro ning osalenud esindajana rohkem kui 100 riigihangetealases vaidluses. Oluliseks 
osaks intellektuaalse omandi ja IT valdkonnas on IT-hangete alane nõustamine. 
IT-hanked on GLIMSTEDTi korraldatavate riigihangete koolituste üks põhiteemasid. 

Koostööpartnerite tutvustus

Advokaadibüroo GLIMSTEDT



Maili Markvardt
Telefon: +372 56 603 627
maili.markvardt@asaquality.ee

Hele Karja
Telefon: +372 56 915 617
hele.karja@glimstedt.ee

ASA Quality Services
Ehitajate tee 108, 12915 Tallinn

Advokaadibüroo GLIMSTEDT
Rävala pst 5, 10143 Tallinn


